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De Feel Good Factor

Over Purpose, waarden, emotie & gedrag 

en het maken van Impact!

Esther Sluijs
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Wat is de Feel Good Factor?

Verbinding Impact
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Het Feel Good systeem
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De rol van emotie en gedrag
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Emotie bepaalt grotendeels 
ons gedrag
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Waarom is de Feel Good Factor 
belangrijk?
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Steeds meer mensen kiezen voor
organisaties met een purpose

8©i.e. Esther Sluijs, contacteer de schrijver alvorens verspreiding, alleen voor intern gebruik. Februari 2017



Tonen van emotie op het werk
is vaak nog een taboe
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Aandacht voor emotie en gedrag 
is belangrijk voor ieders welzijn
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Diversiteit helpt het versterken 
van de emotionele cultuur
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FD 26 november 2016

Shell Topman Ben van Beurden

“U wordt door een deel van de samenleving 
sterk gewantrouwd, maar u wilt gezien 
worden als een bedrijf dat het goed voor 
heeft met de wereld. Hoe gaat u dat 
vertrouwen terugwinnen?
‘Dit vind ik het grootste probleem waar ik in 
mijn carrière mee te maken heb gehad.’”

Veel bedrijven worstelen 
met hun Feel Good Factor 
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We voelen de ellende 
vaak al ver van tevoren aankomen
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De druk van publieke opinie 
wordt steeds groter
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Met resultaat!
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Leiderschap speelt een grote rol
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Het Feel Good systeem

17©i.e. Esther Sluijs, contacteer de schrijver alvorens verspreiding, alleen voor intern gebruik. Februari 2017



Maar ook wij zijn zelf
onderdeel van het systeem
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Reflecteer over je emoties en gedrag
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Maak verbinding..
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Feel Good Pays Off!

Emotie = Business
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ImpactInnovatie

Love Brands

Betrokkenheid / Bevlogenheid / Inspiratie



Emotie = Impact!
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Samen maken we chocolade 100% slaafvrij!!



De Feel Good Factor als nieuwe KPI?
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Dank voor jullie aandacht!!
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