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Voorwoord

Onze samenleving wordt steeds meer gedigitaliseerd en ook instellingen voor hoger on-
derwijs maken steeds meer gebruik van ICT. De meeste instellingen voor hoger onderwijs
investeren veel in efficiénte ICT-voorzieningen en in cursussen om deze voorzieningen te
implementeren.

Studenten met een functiebeperking zouden hier profijt van kunnen hebben. Tenslotte
biedt ICT de mogelijkheid om bijvoorbeeld op afstand informatie te geven, of met audio of
beeld instructies te geven. Een probleem is echter dat veel ICT-voorzieningen niet of on-
voldoende toegankelijk zijn; bijvoorbeeld Web- en Intranetsites zijn vaak onleesbaar en
onduidelijk en dus niet toegankelijk voor alle studenten. Toegankelijkheid van ICT is ech-
ter essentieel om goed te kunnen studeren. De benodigde aanpassingen zijn vaak een-
voudig te bewerkstelligen, door middel van aangepaste apparatuur en aangepast materi-
aal. Zulke aanpassingen zijn overigens vaak een verbetering voor alle studenten, dus ook
voor studenten zonder een functiebeperking.

De tender IMPULS Digitaal sluit aan op het stimuleren van deze toegankelijkheid van on-
derwijs voor studenten met een functiebeperking. De focus van IMPULS Digitaal is het
verbeteren van die toegankelijkheid met de inzet van ICT in onderwijs.
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IMPULS Digitaal

Wat is IMPULS Digitaal

IMPULS Digitaal is een project van handicap + studie/SURF waarin kleinschalige projecten
(ID-Grassroots) gericht op digitale toegankelijkheid worden gestimuleerd. In deze ID-
Grassroots zetten medewerkers en studenten van instellingen voor hoger onderwijs ICT-
middelen zinvol in om hun onderwijs digitaal toegankelijk te maken voor studenten met
een functiebeperking. De ID-Grassroots worden ontwikkeld en uitgevoerd door medewer-
kers en studenten van instellingen voor hoger onderwijs.

Het doel van IMPULS Digitaal

IMPULS Digitaal heeft als doel mensen op de werkvloer bewust te maken van digitale
toegankelijkheid voor studenten met een functiebeperking. Hierbij hoort ook het bewust
maken van de belemmeringen en de bijpassende, vaak eenvoudig realiseerbare, oplossin-
gen.

De doelgroep van IMPULS Digitaal

IMPULS Digitaal richt zich op alle medewerkers en studenten binnen instellingen voor
hoger onderwijs. Deze medewerkers en studenten kunnen een verschillend kennisniveau
hebben van ICT en van studeren met een functiebeperking.

De methode van IMPULS Digitaal

Binnen de tender IMPULS Digitaal wordt de Grassrootsmethode gehanteerd: het door
medewerkers en studenten ontwikkelen van kleinschalige en laagdrempelige projecten in
het onderwijs, met inzet van ICT. De Grassroots projecten zijn geen grootschalige ver-
nieuwende systemen. In het kader van de tender IMPULS Digitaal richten de Grassroots
projecten zich op de inzet van ICT gericht op problemen van studenten met een functie-
beperking en de oplossingen daarvoor.

De Grassrootsmethode heeft innovatie op de werkvloer als scope. Deze methode ken-
merkt zich door:

1) De medewerker krijgt na afronding van het eigen project een individuele blijk van
waardering. Dit kan bijvoorbeeld in de vorm van geld en/of goederen zijn. De manier van
waarderen wordt door de instelling zelf gekozen;

2) De medewerker krijgt tijdens het uitwerken van de eigen ID-Grassroot onderwijskundi-
ge en/of technisch ondersteuning.

Randvoorwaarden
Er zijn drie randvoorwaarden, hieronder kort weergegeven.

1. Op iedere instelling is een klankbordgroep bestaande uit tenminste een medewerker
van de afdeling studentzaken, een medewerker van de afdeling ICT en een student met
een functiebeperking. Deze groep selecteert binnen de instellingen de ingediende ID-
Grassroots, levert de ID-projectleider en zorgt voor ondersteuning voor de ID-
Grassrootsuitvoerder.

2. Voor het project IMPULS Digitaal is maximaal € 200.000 beschikbaar. Een instelling kan
voor maximaal € 16.000 een ID-project aanvragen. De te verkrijgen €16.000 kan geheel
ter beschikking staan voor de medewerkers en studenten. Instellingen krijgen echter de
mogelijkheid om van het totaalbedrag een klein gedeelte te besteden voor aansturing
en/of begeleiding van de projectuitvoerders. Hiervoor mag maximaal 20% van € 16.000
worden besteed, waardoor tenminste 80% beschikbaar blijft voor de beloning van de ID-
grassrootsuitvoerders. Dit overblijvende geld mag dus niet worden aangewend voor per-
sonele lasten.

3. Binnen de instelling doen minimaal tien medewerkers of studenten mee met een ID-
Grassroot. Deze 10 individuele Grassroots per instelling zijn concrete, praktische oplos-
singen met betrekking tot het toegankelijk maken van onderwijs met ICT voor studenten
met een functiebeperking.
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Procedure IMPULS Digitaal

Tenderperiode

IMPULS Digitaal loopt van 15 maart 2007 tot 31 december 2007 (waarbij de uitvoering
van het ID-project plaatsvindt tussen 31 augustus 2007 en 10 december 2007). De dead-
line voor het indienen van het ID-projectplan bij handicap + studie is 15 mei 2007.

Beoordeling ID-projectplannen
Voor IMPULS Digitaal wordt een onafhankelijke selectiecommissie aangesteld. In deze
selectiecommissie zitten:

e Een deskundige op het gebied van Digitale Toegankelijkheid

e Een ICT deskundige

e Een projectleider van een al uitgevoerd Grassrootsproject

e Een student met een functiebeperking

Het ID-projectplan moet aan de volgende punten voldoen:

e Bij de beschreven aanpak in het ID-projectplan worden studenten met een
functiebeperking actief betrokken bij het uitvoeren van de ID-Grassroots.

o De beschreven aanpak in het ID-projectplan is realistisch en sluit zoveel mogelijk
aan bij reeds bestaande of te ontwikkelen plannen over studeren met een
functiebeperking.

e De beschreven aanpak in het ID-projectplan is concreet en de aanpak en
resultaten zijn inzichtelijk en helder omschreven.

e De beschreven aanpak in het ID-projectplan is stimulerend. De actieve
medewerker en student staan centraal, er is ondersteuning in het proces voor de
medewerkers en studenten en waardering voor hun resultaat.

e De beschreven aanpak in het ID-projectplan straalt een Grassrootskarakter uit,
dus het is de laagdrempelig en kleinschalig.

¢ Daarnaast moet beschreven zijn wie de eindverantwoordelijke is voor het ID-
projectplan van de instelling en wie de ID-projectleider is. De ID-projectleider
dient deel uit te maken van de klankbordgroep.

Verder wordt er bij de selectie gekeken naar de omvang van de instellingen en wat er al
gebeurt op de instelling op het terrein van studeren met een functiebeperking.

Checkmomenten IMPULS Digitaal

Een belangrijke factor bij de uitvoering van het ID-projectplan is dat de instelling zelf
verantwoordelijk is voor het uiteindelijke resultaat en de kwaliteit hiervan. De instelling is
verantwoordelijk voor het naleven van de criteria (ook de zelf gestelde) en de interne
voortgang van het ID-projectplan.

Er zijn twee formele checkmomenten:

1. Verslaglegging op een website (bijvoorbeeld: www.grassroots.nl)

De ID-grassroots, voortkomende uit alle ID-projectplannen, komen op een website te
staan. De beschrijving op de website dient volledig en helder te zijn. handicap + stu-
die/SURF zullen hierop toezien.

2. Verslaglegging evaluatie van de instelling

Tijdens IMPULS Digitaal is een evaluatie vastgesteld voor begin december 2007. Vooraf-
gaand aan de evaluatie zullen de ID-projectleiders een beknopte rapportage schrijven. De
ID-projectleider is verantwoordelijk voor de interne evaluatie van het ID-project. De
SURF-projectmanager en handicap + studie-projectleider kunnen hierbij ondersteuning
bieden.

Uitbetaling IMPULS Digitaal

handicap + studie zal aan de betrokken instellingen een totaalbedrag overmaken. Dit
geschiedt wanneer alle betrokken medewerkers en studenten hun beschrijving op de
website (bijvoorbeeld: www.grassroots.nl) hebben geplaatst. De deadline hiervoor is 10
december 2007.
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Tijdpad IMPULS Digitaal

23 februari 2007

15 maart 2007

15 mei 2007

30 mei 2007

1 juni 2007

15 juni 2007

Begin december 2007
10 december 2007

31 december 2007

Brief met vooraankondiging naar de Colleges van Bestuur
van de hoger onderwijsinstellingen, naar de contactperso-
nen van handicap + studie en naar de platformcontactper-
sonen van Stichting SURF;

Informatiebijeenkomst over de tender IMPULS Digitaal
met een introductie van Lawrie Phipps (Verenigd Konink-
rijk), een deskundige op het terrein van digitale toeganke-
lijkheid;

Deadline voor project aanmeldingen van instellingen;
Instellingen bericht van selectiecommissie;

Start ID-project binnen de instellingen;

Startbijeenkomst voor alle ID-projectleiders;

Afsluitende bijeenkomst voor alle ID-projecten;
ID-grassroots op website;

Eindrapportage instellingen.
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Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:

and handicap + studie, expertisecentrum voor onderwijs en handicap, stimu-

tudie leert dat jongeren met een functiebeperking succesvol kunnen studeren in
expertise de opleiding van hun keuze in het hoger onderwijs.
GOLECOM www.handicap-studie.nl

handicap + studie

Thora Arnadottir, Projectleider
Postbus 222

3500 AE Utrecht
Thora.arnadottir@handicap-studie.nl
030 275 33 00

m Stichting SURF is de ICT-samenwerkingsorganisatie van het Nederlands
hoger onderwijs en onderzoek. De missie van SURF is het exploiteren en
innoveren van een gezamenlijke geavanceerde ICT-infrastructuur, met als
doel een volledige benutting van de mogelijkheden die ICT biedt ter ver-
betering van de kwaliteit van het hoger onderwijs en onder-
zoek.(www.surf.nl)

Stichting SURF

Ria Jacobi, projectmanager Grassroots
Postbus 2290

3500 GG Utrecht

jacobi@surf.nl

030 234 66 00
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Gebruikte termen in IMPULS Digitaal
Binnen de IMPULS Digitaal tender staan de volgende termen centraal:

- IMPULS Digitaal (ID) : Hiermee wordt het overall project van handicap +
studie/SURF bedoeld. Het is een beschrijving van
een tender die handicap + studie/SURF uitzet.

- IMPULS Digitaal-projectplan : Alle instellingen voor hoger onderwijs kunnen een
ID-projectplan indienen om deel te nemen aan
IMPULS Digitaal. In dit projectplan beschrijven de
instellingen hoe zij binnen hun organisatie hun
eigen ID-project willen organiseren. Het is als het
ware een instellingstender.

- ID-project : Het IMPULS Digitaal project dat wordt uitgevoerd
binnen de instelling.
- ID-projectleider : Dit is de projectleider binnen de instelling die

verantwoordelijk is voor de organisatie van het ID-
project binnen de instelling.

- ID-grassroot : Dit is een voorstel van een medewerker of student.
Wil een medewerker of student ICT toegankelijker
maken in zijn/haar onderwijs dan kan hij/zij
daarvoor een voorstel bij de ID-projectleider van
de instelling indienen.

- ID-grassrootsuitvoerder : Dit is de docent/student/medewerker binnen de
instelling die een ID-grassroot bedenkt en uitvoert.



